Penazna vyhra, kontrola

bankoviek, zvysenie dochodku,
predaj tovaru...

Pri dverach vam zazvoni cudzi ¢lovek alebo viac
osOb, ktoré sa vydavaju za zastupcov réznych
institucii, ponudkaju vam finanénii pomoc,
zvysSenie déchodku, predavaja rézne vyrobky
(napr. hrnce, noze, deky, stavebné naradie,
zdravotnicke pomoécky) alebo ponikaji rézne
prace. Kontaktovat vas moézu aj telefonicky
s umyslom vylakat od vas adresu vasho pobytu,
¢i iné informacie.

Podvodnici mozu vystupovat ako:

=» pracovnici istej spolo¢nosti, ktori vam prisli
odovzdat vyhru, vymenit odkvapové rury alebo
vykonat vykopové prace;

=» prisludnici Policajného zboru, ktori vam prigli
skontrolovat pravost bankoviek alebo inkasovat
pokutu za dopravnu nehodu vagho pribuzného;

=» pracovnici socialnych Uradov, ktori vam prisli
zvysit déchodok &i vyplatit prispevok;

=» podomovi predajcovia, ktori vyhodne predavaju
rézny tovar.

Co urobit:

1. Nikdy nevpustajte takéto osoby do svojich
pribytkov, nerozpravajte sa s nimi a neostavajte
S nimi osamote.

2. Neprejavujte zaujem o ponukanu sluzbu
alebo kupu tovaru.

3. Zdrzte sa takého konania, ktore by mohlo
cudziemu ¢loveku napovedat, kde mate ulozené
svoje Uspory alebo cennosti.

4. Ziadna spolo¢nost nevyplaca penazné vyhry
v hotovosti prostrednictvom svojich
zamestnancoy, &i inych oséb.

Nestaiite sa obetou

natlakovych predajnych akcii

Dostali ste pozvanku na predajnu alebo prezen-
tacnu akciu, zaujimavy vylet alebo bezplatna
veceru s moznostou vyhodného nakupu a sancou
ziskat daré¢ek zadarmo?

Skor ako sa na takuto akciu vyberiete:

1. Udaje o organizatorovi na pozvanke si preverte.

2. Poradte sa s pribuznymi.

3. O radu moézete poziadat aj na bezplatne;
SENIOR LINKE 0800 172 500.

4. Nikdy svoje osobné doklady neodovzdavajte
organizatorom.

5. Vdetky dokumenty, ktoré podpisujete si pozormne
preditajte.

6. Nesuhlaste s navrhom predajcu, ze vas odvezie do
banky alebo domov pre peniaze.

7. Ak si niedo kupite, vzdy trvajte na vystaveni
potvrdenia o kupe tovaru.

8. UZitoéné informacie o predajnych a prezentaénych
akciach a o ochrane prav spotrebitela najdete na
www.soi.sk.

Ak na vas cudzie osoby
vyvijaju natlak alebo
mate pocit ohrozenia

'SENIORI, POZOR

nestante sa obetou
zlodejov a podvodnikov

Policia opakovane zaznamenava trestnu
¢innost pachana na senioroch. Osoby
vyssieho veku sa pre svoju dovercivost

a nepoucitefnost stavaju ¢asto obetami
podvodov a kradezi. Pachatelia sa pod
réznymi vymyslenymi zamienkami dostavaiju
do blizkosti seniorov, uvedu ich do omylu,
a podvodom ¢i obycajnou kradezou ich
pripravia o celozivotné uspory alebo cenné
predmety.

Precitajte si najcastejsie sposoby
podvodneého konania pachatelov
a niekol'ko uzitocnych rad.




PozZicanie penazi cez telefon

Niekto zavola na vas telefén, predstavi sa
ako vas pribuzny a ziada pozicat peniaze
alebo sa predstavi ako lekar a oznami vam,
2e vas pribuzny spdsobil vaznu dopravnu
nehodu, nemoéze komunikovat a poprosil ho,
aby od vas vypytal peniaze na uhradu skody.
Umyselne vola viackrat za sebou, aby ste
nestihli kontaktovat pribuznych. Nakoniec
pre peniaze nepride osobne, ale posle inu
osobu.

Co urobit:
1. Nepoziiavajte peniaze cudzim osobam.

2. lhned po telefonate si overte, &i vas skuto¢ne
kontaktoval vas pribuzny alebo lekar.

3. Obratom im zavolajte, overte si skuto¢nosti.
ktoré vam boli oznamené.

4. Ak nevolal vas pribuzny ani lekar, niekto sa za
neho vydava, moze ist o podvodnika.

5. Cez telefon neposkytujete Ziadne udaje.

SENIORI,

nedavajte peniaze osobe,

ktoru nepoznate, ani ked’ vam tvrdi,
ze ju poslal vas pribuzny.

PozZicanie penazi na operaciu

Cudzia osoba vas oslovi s prosbou, aby ste
jej ukazali cestu do nemocnice. Tvrdi, Ze nie
je tunajsia. Poprosi vas, aby ste nasadli do
jej auta. Nasledne upenlivo prosi, aby ste
jej pozicali peniaze na operaciu pribuzného,
ktory mal tazka nehodu a lezi v nemocnici v
kritickom stave. Ak nemate peniaze pri sebe,
je ochotna vas odviest domov, k bankomatu
alebo do banky. Castokrat ako zabezpeku, ze
vam peniaze vrati ponukne kufrik s peniazmi
v cudzej mene.

Co urobit:
1. Nikdy nepristupujte na takuto poZziadavku.
2. Vyhybajte sa komunikécii s cudzimi osobami.

3. Nikdy nesadajte cudzim osobam do ich auta.

4. Nesuhlaste s tym, Ze vas odvezu domov,
k bankomatu alebo do banky.

5. Nikdy nechodte do banky vyberat peniaze
pre cudziu osobu, aj ked tvrdi, ze vam ich vrati.

6. Nevpustajte cudzie osoby do svojho pribytku.

SENIORI,

nedavajte peniaze osobe,

ktoru nepoznate, ani ked vam tvrdi,
Ze ich surne potrebuje pre pomoc inemu

a slubuje, ze peniaze vrati.

Odpocty plynu, vody, elektriny...

Pri dverach vam zazvoni cudzi clovek
a predstavi sa ako pracovnik plynarni,
elektrarni alebo vodarni. Oznami vam, ze
priSiel odpisat stav plynomeru, vodomeru
alebo elektromeru alebo vam prisiel vyplatit
preplatok ¢i inkasovat nedoplatok.

Co urobit:

1. Majte na paméiti, ze pokial je to mozné,
odpocty sa vykonavaju z verejne dostupného
miesta alebo zo spolo&nych priestorov
v bytovych domoch.

2. Osoby vykonavajuce odpocty su povinné
preukazat sa poverenim spolo¢nosti na vykon
odpoctov a na poziadanie aj ob&ianskym
preukazom.

3. Ak je potrebné vykonat odpocet priamo
v obydli, poZiadajte ich, aby sa preukazali
poverenim aj ob&ianskym preukazom.

4. Pokial mate pochybnosti, Ze ide o skutocnych
zamestnancov spolo&nosti, nevpustajte
takéto osoby do svojho pribytku.

5. Preplatky ani nedoplatky za sluzby sa
neuctuju priamo zamestnancami spolo¢nosti.

6. Nikdy nedavajte peniaze takymto osobam.

7. Vzidy sa poradte s pribuznymi.

SENIORI,

neverte osobam, ktoré tvrdia, ze vam

prisli vyuctovat preplatok ¢i nedoplatok,
nakol'ko si spolocnosti tieto neinkasuju
v hotovosti navstevou u odberatela.




